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1. INTRODUCAO

A Lei n2 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados ou, simplesmente, “LGPD”) regula o
tratamento de dados pessoais com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e
privacidade.

A lei define o cidaddo como titular de seus dados e, sob esse prisma, estabelece diretrizes
importantes e obrigatdrias para a sua coleta, processamento, armazenamento e exclusdo, tanto nos
meios digitais quanto fisicos.

Por meio deste Manual de Politica de Privacidade de Dados (o “Manual”), vocé tomara
conhecimento das principais diretrizes, politicas, principios, normas e compromissos do Registro de
Imdveis de Passo Fundo, relativos a privacidade e seguranca das informagGes fornecidas pelos
usuarios de seus servicos. Tudo com o objetivo de orientar sobre os tipos de dados tratados, a
finalidade do tratamento e como o usuario podera gerenciar seus dados pessoais.

O presente Manual é elaborado em conformidade com a Lei n? 13.709/2018, com os
Provimentos n°s 74/2018 e 134/2022, do Conselho Nacional de Justica e com os Provimentos n°s
028/2021 e 27/2022-CGJ/RS. Seu conteldo devera ser revisado sempre que se fizer necessario para
adequacgao as normas legais ou administrativas; ou, ainda, em razdo de altera¢des circunstanciais
significativas, tais como inovagdes tecnoldgicas e adog¢do de boas praticas.

A garantia da seguranca juridica é um dos nossos valores mais importantes e a protegao
dos dados pessoais é prioridade para nos.

2. DEFINICOES

A fim de facilitar sua leitura e familiarizacdo com os termos utilizados na LGPD empregados
neste Manual ou encontrados em politicas de prote¢dao em geral, apresentamos algumas definicGes
Uteis sobre o tema:

B “Dado Pessoal”: toda informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel, ou
seja, qualquer informagdao que identifique ou possa identificar uma pessoa, tais como nome,
numeros de documentos, enderecos, etc.

“Dado Pessoal Sensivel”: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convic¢do religiosa, opinidao
politica, filiagdo a sindicato ou a organiza¢do de carater religioso, filoséfico ou politico, saude ou
orientacdo sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.
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“Titular de Dados Pessoais” (“Titular”, “Usuario”, “Vocé€”): pessoa natural a quem se referem os
dados pessoais que sdao objeto de tratamento; titular de dados pessoais que acessa a plataforma do
Cartério.

@ “Plataforma”: o site www.ripf.com.br, de titularidade do Cartério.

@ “Tratamento de Dados Pessoais” (“Tratamento”): E toda operag3o realizada com o dado pessoal,
tais como coleta, producdo, recepcao, classificacdo, utilizacdo, acesso, reprodugao, transmissao,
distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliagdo, controle da
informacgdo, comunicagao, transferéncia, difusdo ou extragao.

@ “Controlador”: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que tem competéncia para
tomar decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais.

B “Operador”: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o tratamento de
dados pessoais em nome do controlador.

B “Autoridade Nacional de Protecao de Dados” (“ANPD”): érgdo da administragdo publica
responsavel por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento da LGPD.

B “Encarregado” ou “DPO” (Data Protection Officer): pessoa indicada pelo controlador e operador
para atuar como canal de comunicagdo entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade
Nacional de Protecao de Dados.

B “Consentimento”: manifestacdo livre, informada e inequivoca pela qual o titular concorda com o
tratamento de seus dados pessoais para determinada finalidade.

B “Eliminagdo”: exclusdo de dado ou de conjunto de dados armazenados em banco de dados,
independentemente do procedimento empregado.

B “Terceiro”: pessoa fisica ou juridica, autoridade publica, agéncia ou organismo que ndo seja o
titular dos dados, controlador, operador e pessoas que, sob a autoridade direta do controlador ou
operador, estao autorizadas a tratar dados pessoais.

B “Seguranga dos Dados”: medidas técnicas e administrativas aptas a proteger a seguranca dos
dados em seu tratamento.

B “Cookies”: arquivos salvos em seu computador, tablet ou telefone quando vocé visita um site.
Usamos os cookies necessarios para fazer o site funcionar da melhor forma possivel e assim, oferecer
servicos de qualidade. Alguns cookies sdo classificados como necessdrios e permitem a
funcionalidade central, como seguranca, gerenciamento de rede e acessibilidade. Esses cookies
podem ser coletados e armazenados assim que vocé inicia sua navega¢do ou quando usa algum
recurso que os requer.
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3. PRESSUPOSTOS DE APLICAGAO

Os dados coletados pelo Cartério, cadastrados em Plataforma, destinados a compor sua
base de dados fisicos ou eletronicos, obtidos através do atendimento presencial, referem-se ao
exercicio das atribuicdes do Registro de Imoveis.

Sao utilizados para viabilizar a pratica dos atos de oficio solicitados pelos usuarios, em
cumprimento das disposi¢cOes legais e normativas aplicaveis.

O usudrio que decidir fornecer seus dados pessoais, necessdrios a pratica de qualquer
servico realizado pelo Cartdrio, estd cientificado e concorda com os termos descritos na politica de
privacidade. Sua concordancia é indispensavel para utilizacdo do site e dos servigos oferecidos pelo
Registro de Imdveis.

4. COMPROMISSO
Esta politica determina os seguintes compromissos:

@ Respeito a privacidade dos titulares;

@ Transparéncia em relagdo aos titulares sobre a necessidade de tratamento de seus dados pessoais,
forma, duragdo e exatidao das informacdes;

@ O tratamento dos dados deve atender a finalidades legitimas;

@ Protecdo aos dados pessoais dos titulares nos ambientes digitais e analdgicos do Cartério;

@ Limitacdo do tratamento de dados ao minimo necessario para os procedimentos do Cartorio;

@ Impossibilidade de utilizacdo do tratamento dos dados para fins discriminatdrios, ilicitos ou
abusivos.

5. BASES LEGAIS PARA O TRATAMENTO

O tratamento dos dados pessoais pelo Cartério é realizado a partir de instrumentos legais
especificos e adequado para cada uma das atribuicGes mencionadas no tépico anterior. Veja abaixo
as principais normas aplicaveis:

@ Lei n® 6.015/73

@ Lei 8.935/94

@ Lei 13.709/2018

B Provimento n° 50/2015 do CNJ

B Provimento n2 61/2017 do CNJ

B Provimento n° 74/2018 do CNJ

B Provimento n° 88/2019 do CNJ

B Provimento n° 134/2022 do CNJ/RS
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B Provimento n° 149/2023 — CNJ que instituiu o Cddigo Nacional de Normas — Foro Extrajudicial
@ Resolucdo n° 547/2024 - CNJ

B Provimento n2 08/2023 do CGJ/RS

B Consolidagdo Normativa Notarial e Registral do Estado do Rio Grande do Sul

@ Resolucdo n° 547/2024-CNJ

B Provimento n° 174/2024-CNJ

Com referéncia aos requisitos autorizativos previstos na LGPD, a fundamentagdo para o
tratamento pode ser assim relacionada:

a) ao consentimento do usuario (art. 72, inciso | da LGPD);

b) ao cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria;

¢) quando necessdrio, a execugao de contrato ou procedimentos preliminares relacionados a
contrato de que seja parte o titular, a seu pedido (art. 72, inciso V da LGPD);

d) quando necessario a fim de atender a interesses legitimos do controlador ou de terceiros, exceto
no caso de deverem prevalecer direitos e liberdades fundamentais do titular que exijam a protecao
de seus dados pessoais (art. 72, inciso IX da LGPD); e

e) para protecdo do crédito (art. 72, inciso X da LGPD), de acordo com a Lei n? 9.492/97 e com o
Provimento n2 87/2019 do CNJ.

6. FINALIDADES DO TRATAMENTO

O tratamento de dados pessoais tem por finalidade a prestacdao dos servicos registrais ou,
ainda, o exercicio de direito, nos termos da legislacdo vigente.

A coleta de dados visa, ainda, atuar de forma eficaz e proporcionar melhorias na experiéncia
dos usuarios com os servicos oferecidos no site.

A maior parte desses dados é solicitada de maneira explicita por meio de formularios fisicos
ou eletrénicos. Esses dados serdo utilizados exclusivamente para atender solicitagdes concernentes
aos servicos prestados, de modo a agilizar e cumprir sua finalidade.

As analises estatisticas serdo efetuadas para interpretar os padrées de utilizagdo do site e
servigos disponiveis, a fim de melhorar, de forma continua, a prestacdao dos servicos. A informacdo
estatistica resultante ndo contera qualquer identificacdo pessoal dos usuarios.

Caso ocorram mudancas da finalidade para o tratamento de dados pessoais, ndo compativeis
com o consentimento original, seu titular sera informado previamente, garantido o direito de
revogar o consentimento se discordar das alteracdes.

Para atender aos objetivos do Cartério, os dados pessoais serdo tratados para:
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B Registro no sistema de Ouvidoria por e-mail, telefone, ou correspondéncia destinados ao
atendimento direto ao publico, para pedido de informacdes, reclamacdes, elogios, sugestbes, dentre
outros;

B Comunicacdo aos destinatarios sobre a necessidade de pagamento de emolumentos;

@ Identificacdo e/ou autentica¢do pessoal, para o acesso aos servicos on-line;

B Comunica¢Oes por telefone ou enderego eletronico, relativos ao andamento, pendéncias ou
conclusdo dos servigcos solicitados ao Cartdrio através do site, por meio eletrénico ou no
atendimento presencial.

7. TIPOS DE DADOS COLETADOS

O tratamento dos dados pessoais pelo Cartdrio é realizado sob bases legais especificas,
adequadas, pertinentes e limitadas as finalidades mencionadas no tdpico anterior.

Durante a utilizacdo do site ou no atendimento presencial ou por meio eletrénico, o
Cartério podera coletar dados e informacdes de identificagdo para realizacdo de cadastro em
formulario préprio e para a finalidade a que se destina.

As informacdes e dados coletados podem ser assim relacionados e exemplificadas:

B InformagGes para a pratica dos servigos extrajudiciais: nome completo; CPF ou CNPJ;
nacionalidade; estado civil, existéncia de unido estavel e filiacdo; profissdo; endereco completo;
endereco eletrénico (e-mail).

@ Informagbes de contato: incluem qualquer tipo de dado de contato, como por exemplo, nome,
endereco eletrénico, nimeros de telefone.

@ InformagGes com base em Protocolo e Nota de Entrega: incluem informacgdes para identificar e
autenticar em servigos fornecidos pelo Cartdrio — a ex: situacdo do titulo, etc,.

@ Informagbes técnicas: incluem informagGes sobre equipamentos computacionais ou dispositivos
moveis, como registro do endereco IP utilizado para conectar seu computador ou dispositivo a
internet, incluindo localizacdo geografica, tipo de sistema operacional e do navegador da web.

B Informagbes demograficas: incluem informagdes sobre dados demogréficos, como data de
nascimento, idade ou faixa etaria, género, localizagao geografica.

B Informagdes sobre navega¢ao no site e servigos: incluem informagdes sobre as paginas e
contelidos do nosso site e outras informacgdes estatisticas sobre suas interacGes, como prazos para
resposta a contelido e duragdo do acesso, disponibilidade do servico etc.

@ InformagGes financeiras e de pagamento: quaisquer dos servigos prestados para atender a uma
solicitacdo de pagamento, mediante coleta de dados financeiros e de pagamento para o seu
processamento em conformidade com as leis, normas e os padrdes de seguranca aplicaveis para a
prestacdo do servigo.

8. COMPARTILHAMENTO DE INFORMAGOES E DADOS PESSOAIS
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A publicidade integra natureza da finalidade dos servigos registrais (art. 12 da Lei n2
8.935/94), na qual se inclui o dever de expedir certiddes (Lei n® 8.935/94, Lei n? 6.015/73, Lei n®
9.492/97 e demais normas aplicaveis). A par dessa especificidade, as informagdes e dados pessoais
podem ser compartilhados nas seguintes hipéteses:

B internamente, entre o pessoal autorizado dos servicos;

B para realizacdo de servicos ou atos determinados em lei ou em normativas prdprias, como por
exemplo: expedicdo de certidGes; envio de selo eletronico; informagdo ao COAF ou a Receita Federal;
B para cumprimento de requisicdes de autoridades judiciais e administrativas;

B para integracdo com cartorios e centrais de servicos eletronicos compartilhados dos institutos
notariais e de registro, relativos aos servicos (por exemplo, ONR, SREI);

@ para fins de atualizagdo cadastral em virtude de mudancas de titularidade de imdveis (Prefeituras
Municipais a que pertencem a esta circunscri¢ao)

B na investigacdo de possiveis crimes, com as autoridades competentes;

B na contratacdo de servicos.

No que se refere ao compartilhamento, é assegurado que: (i) nenhum dado pessoal sera cedido,
gratuita ou comercialmente, a qualquer pessoa natural ou juridica; (ii) exigimos de nossos
prestadores de servigo a observancia de regras compativeis com esta politica e com a legislagao
vigente em relagdo a protecdo de dados pessoais.

9. DIREITOS DOS USUARIOS

B Requisitar a informacado sobre seus dados tratados pelo Cartério, e como isso é feito.

@ Solicitar acesso e confirmacdo sobre informagdes pessoais que mantivermos. Para isso, devemos
precisar a identidade, apds o que forneceremos relatdrio sobre as informagdes que estdo em nosso
poder.

B Revogar, modificar ou negar o seu consentimento a qualquer momento, exceto quanto aos dados
utilizados por forga de obrigacdo legal, regulatdria ou legitimo interesse.

B Solicitar informacdo sobre eventual possibilidade de ndao conceder consentimento e sobre os
efeitos e eventuais consequéncias negativas em cada caso.

B Requisitar a correcdo de informacdes, incompletas ou imprecisas, encontradas em nossa base de
dados.

B Requisitar a anonimizagdo, bloqueio ou a eliminacdo de dados que considere desnecessdrios a
finalidade em que estdo sendo utilizados, os considere excessivos ou tratados em desconformidade
com a LGPD.

B Requisitar que as informacdes sejam excluidas de nossos arquivos e sistemas quando ndo houver
motivo para manté-las.
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B Requisitar informacgdes a respeito do eventual compartilhamento de seus dados com instituicdes
publicas ou privadas.

B Requisitar a exclusao de nossas listas de comunicacdo para deixar de receber nossas mensagens e
e-mail, ciente de que isso poderd ocasionar dificuldade nas comunicacdes a respeito de andamento
de registros ou outras providéncias.

Observagdes importantes:

(i) No atendimento das solicitagdes acima relacionadas, eventualmente poderdo ser solicitadas
informagdes complementares para fins de comprovacao da identidade, visando a seguranca, a
privacidade afim de prevenir fraudes.

(ii) Quando aplicavel, e se o usudrio optar por excluir seus dados de sua base de dados, o Cartdrio
podera reter algum ou todos os dados pessoais, por periodos adicionais ou prazos, definidos e
fundamentados em bases legais, que justifiquem a retencdo, visando o cumprimento de obrigacdes
legais ou regulatdrias, o exercicio regular de direitos ou para fins de auditoria de diversas naturezas.
(iii) O encarregado entrara em contato com o usuario em até 48 horas Uteis, as solicitacdes serdo
respondidas em prazo razodvel e em conformidade com a legislagao aplicavel.

10. SEGURANCA DOS DADOS

Em conformidade com os principios da LGPD e as boas praticas de seguranca da informacao
e da protecdo de dados pessoais, o Cartdrio assegura que os dados pessoais coletados sdo tratados
de forma integra e segura, de acordo com padr&es e normas técnicas e administrativas de seguranca
da informacdo, confidencialidade e integridade, pelo tempo necessario as finalidades para as quais
foram coletados ou para atender requisitos legais aplicaveis.

O Cartdrio possui controle interno acerca do acesso as informagdes, efetuado por senha;
todos os procedimentos executados por seus colaboradores sdo documentados. Sua equipe é
permanentemente treinada para o uso adequado e seguro das ferramentas disponiveis.

Os dados pessoais tratados pelo Cartdrio sdo considerados sigilosos e sdo acessados apenas
por pessoas autorizadas e capacitadas para conferir-lhes o tratamento adequado, conforme medidas
de seguranca adequadas a prote¢do contra acessos ndo autorizados, alteracdo, divulgagdo ou
destruicdo indevida de dados pessoais coletados e armazenados.

Conforme previsto na legislacdao, as medidas de seguranca utilizadas consideram a natureza
dos dados e de seu tratamento, os riscos envolvidos, a tecnologia existente e sua disponibilidade. No
entanto, é preciso ter presente que nenhum sistema é completamente seguro.

E importante observar que o site do Cartdrio oferece acesso a links de outros sites cujos
conteuldos e politicas de privacidade ndo sdo de sua responsabilidade.

11. INCIDENTE DE SEGURANCA DOS DADOS
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Em caso de incidente de seguranga que envolva dados pessoais, as medidas necessarias
serdao tomadas em conformidade com a natureza e a extensdao dos riscos envolvidos. As
comunica¢des contendo a descricdo dos riscos, titulares envolvidos e medidas técnicas e de
seguranca adotadas para o tratamento do incidente serdao efetuadas conforme a legislacdo e demais
normas aplicaveis.

12. CONTATO COM O CONTROLADOR

Qualquer incidente em relacdo aos dados pessoais que forem utilizados de maneira
incompativel com esta Politica de Protecdo devera ser comunicado ao controlador Dr. Luiz Juarez
Nogueira de Azevedo.

13. ATUALIZAGOES E DISPOSICOES FINAIS

O presente Manual de Politica de Protecdo de Dados poderd sofrer alteracgdes,
especialmente se sobrevierem novas recomendac¢des ou determinagdes legais ou administrativas
pelos érgdaos competentes.

O Cartério também podera atualizar esta Politica sempre que incorporadas novas
funcionalidades e servigos, visando proporcionar melhorias na experiéncia dos usuarios.

As atualizagbes serdo feitas mediante a publicacdao da nova versao e identificacdao da data
da ultima atualizagdo, a partir da qual serdo imediatamente validas e aplicaveis.

As mudancas significativas sempre serdo comunicadas, mas também se recomenda que
este documento seja revisitado com alguma periodicidade para permitir constante atualizacdo sobre
eventuais mudangas.

encarregado_lgpd@ripf.com.br — Rua Moron 1.186, Centro, Passo Fundo-RS




